
« A l’hôpital, on est comme une lumière : 
éteint ou illuminé ! »





A l’école des cadres, on nous apprend 
que dans l’hôpital public, il y a plus 

plus grande usine à gaz de tous les 
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STIGMATISATION



LE CARNET DE ROUTE de HC1   - 9 -   STIGMATISATIONLE CARNET DE ROUTE de HC1   - 8 -   STIGMATISATION



Et puis tu as aussi la morale : tu as des maladies somatiques, comme le SIDA, 
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A l’école on te parle de plein de choses : de la reproduction, de la biologie, des maladies 

dans la presse : tel malade mental a sorti un couteau dans la rue, tel autre a tué …
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Liberte

« Avec la nouvelle politique du pôle, 
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L’isolement est très traumatique, expérience vécue  punitive, 

L’isolement évite la sur stimulation, pour éviter d’alimenter le délire, 
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Pour la plupart, reprendre une stabilisation de leur état 
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Ils cherchent les médecins, les assistantes sociales, 
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Blessure, prison, traitement pour l’hospitalisation et liberté, goût retrouvé pour l’autre, 
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ecoute

« Quand il nous arrive un malheur, cela nous apprend l’humilité 



LE CARNET DE ROUTE de HC1   - 25 -   ECOUTELE CARNET DE ROUTE de HC1   - 24 -   ECOUTE

Quand il rencontre un patient, il pose d’un côté tous ses savoirs et de l’autre côté 
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Moi c’est plus cool avec eux : on papote, on fait du ping pong, 
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INTIMITE
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Des fois c’est dur de rejeter, y’en a qui veulent nous faire la bise ou des checks, 
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Je préfère la voie de la responsabilisation 

Les soignants devraient frapper à la porte 
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QUOTIDIEN
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On est pressurisé avec les urgences qui sont blindées 
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Les activités comme la musicothérapie, le dessin, les groupes de paroles, 
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SINGULARITE
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L’équipe mobile est essentielle dans le nouveau projet de l’unité : 
ils sont là pour prévenir d’une rechute et stabiliser les patients qui sortent 
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RETABLISSEMENT

« Il faut beaucoup d’humilité quand on a la prétention 
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J’aimerais avoir un traitement qui soit moins abrutissant 

que dans la psychologie : plus dans la mécanique que dans la réduction de problèmes : 

traitement



LE CARNET DE ROUTE de HC1   - 51 -   RETABLISSEMENT

activites therapeutiques
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activites therapeutiques

Musique : c’est super, j’adore, tout ce qui est artistique, 
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activites therapeutiques

Je pense que si le patient est à peu près stabilisé, que son traitement est ok, 

Les choses vont très vite : on est dans un processus de psychoéducation alors que 
nous avons encore des patients chroniques que l’on suit depuis des années 
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activites therapeutiques
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S’il y avait des gens comme vous toutes les semaines, 

activites therapeutiques
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parcours de soin

Il y a un manque criant de moyens en extrahospitalier, résultat : 
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parcours de soin

Il y a beaucoup de patients SDF et psychotiques où l’aspect social impacte la durée 

LE CARNET DE ROUTE de HC1   - 56 -   RETABLISSEMENT



LE CARNET DE ROUTE de HC1   - 59 -   RETABLISSEMENTLE CARNET DE ROUTE de HC1   - 58 -   RETABLISSEMENT  

parcours de soin
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empowerment
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empowerment

Pour les synthèses, avant on parlait à la place des patients, alors qu’avec les médiateurs de 

Le POP’s
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empowerment
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