
HELP : HOTLINE ECOUTE LIEN PROFESSIONNELS  
(10 avril 2020) 

DIRECTION - DSI - CELLULE COMMUNICATION - CELLULE QUALITÉ 

CPS - SST - PSYCHOLOGUES VOLONTAIRES 

PCME 
Dr MEUNIER Dr ZEROUG-VIAL 

 
demandent aux chefs de pôle et de services la mise à 
disposition des psychologues volontaires pour au 
moins deux plages par semaine 
 
déclenchent et arrêtent le dispositif en concertation 
avec le CPS 

COPIL 
 

Michèle PACAUT-TRONCIN, Edouard LEAUNE, Patrick POLO, 
Maxime VIEUX, Catherine PADOVAN, Paul BERAUD, Martine 
CASTELLOTTI, Yamina LAGHA, Anne de LARQUIER, Laurence 
NEGULESCU, Cécile DUBESSY, Emmanuel POULET 

PERSONNE RESSOURCE  
Laurent BEAUMONT 

DEMANDEUR 

04 81 92 56 99 

9h-19h 

- Bonjour.  
Quand un psychologue peut-il vous 
appeler ? (jour + créneau) 

- Vous allez recevoir un auto 
questionnaire du stress, merci de le 
remplir si vous le souhaitez. 

SECRETAIRE 

Entretien 

Remplissage fiche recueil de données ( + échelles de stress début/fin) 

+/- Transmission au demandeur d’un outil de gestion du stress depuis la caisse à 
outils 

Renvoi fiche au secrétariat +/- date et heure prochain RDV 

Fiche données anonymisées 

PSYCHOLOGUE 1ERE LIGNE 

UNIQUEMENT SI LE DEMANDEUR DONNE SON ACCORD : 
SST - Information 

Demandeur en risque psychosocial 
Difficultés à assurer son travail pour raisons personnelles 

PAS D’AUTRE 
RECONTACT 

RECONTACT 
Date et heure 

sur la fiche 

PSYCHOLOGUE 
2ÈME LIGNE 

Psychotrauma aigu 
ou dépassé 

Lien direct 
04 37 91 52 10 

CPS 
Dépression, crise 

suicidaire 

CPS 
Centre de Prévention du Suicide 


